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De stad als doel, de mens als lens en 

systeemverandering als oplossing 
MyPup biedt een alternatief voor pakketbezorging. We spelen niet hetzelfde spel beter, maar we 

veranderen het spel. Wij richten pakketlogistiek anders in, met de mens als uitgangspunt en de stad als 

doel. 

Pakketlogistiek is door marktwerking en concurrentie ingericht als een versnipperd systeem. Dat is 

logisch ontstaan, maar dient niet wat steden vandaag nodig hebben. MyPup kijkt vanuit de mens, 

ontwerpt voor de stad en richt het systeem anders in. 

Wij geloven dat steden leefbaarder worden wanneer logistiek geen belasting is, maar een bijdrage levert 

aan de omgeving en de mensen die er wonen en werken. Daarom ontwikkelen we slimme, comfortabele 

en duurzame logistieke oplossingen die zorgen voor rust, ruimte en veiligheid. Zo maken we dagelijks het 

verschil voor gebruikers én dragen we actief bij aan schone, leefbare en toekomstbestendige stedelijke 

omgevingen. 

 

Onze purpose 

Actief bijdragen aan schone, leefbare en toekomstbestendige stedelijke omgevingen. 

Onze visie 

Wij geloven in steden waarin logistiek niet langer een belasting is, maar vanzelfsprekend bijdraagt aan 

leefbaarheid, veiligheid en kwaliteit van leven. 

Onze missie 

Samen dragen we bij aan leefbare woon- en werkomgevingen door pakketlogistiek mensgericht, 

betrouwbaar en efficiënt in te richten. 
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Onze aanpak 

Onze aanpak is gebaseerd op vijf pijlers: 

1. Samen voor de stad 

We bundelen stromen en werken samen om de logistieke druk op de stad te verminderen. 

2. Comfort 

We bieden een comfortabele pakketoplossing voor bewoners en kantoormedewerkers, creëren een 

prettige werkomgeving voor bezorgers en ontlasten recepties en beheerders. 

3. Veiligheid 

Pakketten liggen veilig opgeslagen en zijn beschikbaar wanneer het de gebruiker uitkomt. Tegelijk 

vergroten we de veiligheid op straat en rondom gebouwen doordat vervoerders minder vaak tot aan het 

pand hoeven te komen. 

4. Duurzaamheid 

We verminderen vervoersbewegingen en dragen bij aan een efficiënter en toekomstbestendig logistiek 

systeem. 

5. Altijd een stap extra 

We ontwerpen onze oplossingen rondom de gebruiker en blijven onze service continu verbeteren. 
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